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Conditions générales : test fide en francais

Swiss Language Group S.A organise le test fide, qui permet I'obtention du Passeport des
langues. Les sessions se déroulent dans nos centres de Lausanne et Geneve.

Données personnelles

Par votre inscription au test fide, vous autorisez le centre d’examen concerné a
transmettre au Secrétariat fide les données personnelles nécessaires pour le déroulement
et 'appréciation du test fide, ainsi que pour I'établissement du Passeport des langues.

Inscription et paiement

Le paiement est dU dans sa totalité au moment de l'inscription. Une convocation vous sera
envoyée par e-mail et par courrier pour confirmer l'inscription, au minimum 15 jours avant
la date du test.

Annulation

En cas d’annulation avant le délai de cléture des inscriptions, l'inscription pourra étre
remboursée ou déplacée a une autre date, a condition de régler sur place des frais
d’annulation de 50 CHF. En cas d’annulation apres le délai de cloture, d’arrivée tardive
ou d’exclusion pour non-respect des regles le jour du test, aucun frais ne sera rembourseé,
excepté sur présentation d’un certificat médical au plus tard dans les 3 jours aprés la date
du test.

Publication des résultats

Le Secrétariat fide vous enverra les résultats du test et votre Passeport des langues par
la Poste, au maximum 5 semaines apres la date de passation du test.
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