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Condiciones generales de la prueba fide

Swiss Language Group S.A. organiza pruebas fide para la obtencién del Pasaporte de
Idiomas. Las sesiones se realizan en nuestros centros de Lausana y Ginebra.

Datos personales

Al inscribirse a la prueba fide, usted autoriza al centro examinador correspondiente a
transmitir a la Secretaria fide los datos personales necesarios para la realizacion y
evaluacion de la prueba fide y para la elaboracion del Pasaporte de idiomas.

Inscripcion y pago

El pago debera efectuarse integramente en el momento de la inscripcion. Se le enviara
una invitacién por correo electrénico y por correo postal para confirmar su inscripcion, al
menos 15 dias antes de la fecha de la prueba.

Anulacion

En caso de anulacién antes de la fecha limite de inscripcidn, podra obtener el reembolso
de la inscripcion o trasladarla a otra fecha, siempre y cuando pague directamente 50 CHF
de gastos de anulacion. En caso de anulacion después de la fecha limite, de llegada
tardia o de expulsion por no respetar el reglamento el dia de la prueba, no se reembolsara
ningun importe, a menos que se presente un certificado médico a mas tardar 3 dias
después de la fecha de la prueba.

Publicacion de los resultados

La Secretaria fide le enviara los resultados de la prueba y su Pasaporte de Idiomas por
correo postal, a mas tardar 5 semanas después de la fecha de la prueba.
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